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¿Quién es responsable del tratamiento de datos y a quién puedo consultar? 

La Oficina de Ética Corporativa del Grupo Freudenberg actúa como punto central de 
comunicación de información para todo el Grupo, de conformidad con la Directiva de la UE 
de protección de denunciantes en la medida en que la ley lo permita, y como órgano de 
reclamaciones para las empresas pertenecientes al Grupo Freudenberg, de conformidad con 
la Ley alemana de diligencia debida en la cadena de suministro. Así pues, todas las empresas 
europeas de Freudenberg son responsables de forma autónoma de este órgano de denuncias 
y reclamaciones. Los datos de contacto de las empresas y del responsable de protección de 
datos correspondientes pueden consultarse en la página de inicio de los Grupos 
Empresariales pertinentes a través de https://freudenberg.com.  

En tanto las Oficinas de Ética consideren que su cometido es ser el punto de denuncia interno 
de las infracciones de los Principios Corporativos, el único órgano responsable es: 

Freudenberg SE  
Höhnerweg 2-4  
69469 Weinheim 
 
El responsable de protección de datos es: 

activeMind.legal Rechtsanwaltsgesellschaft m. b. H.  
Potsdamer Strasse 3 
80802 Múnich 
dataprotection-support@freudenberg.com  

¿Qué datos tratamos? 

La presentación de su denuncia puede requerir el tratamiento de los siguientes datos 
personales: 

 
• Datos maestros (incluidos aquellos datos personales que proporcione como parte 

del proceso, tales como nombre, cargo, datos de contacto de la empresa) 
 

• Datos de las comunicaciones  

¿Con qué fin y sobre qué base jurídica tratamos sus datos? 

• Sobre la base de las disposiciones legales (artículo 6, apartado 1, letra c) y artículo 9, 
apartado 2, letra g) del RGPD). 

Tanto la Directiva de la UE de protección de denunciantes, incluidas las 
transposiciones legales nacionales (por ejemplo, la Ley alemana de protección de 
denunciantes), como la Ley alemana de diligencia debida en la cadena de suministro 
exigen la creación de un punto de denuncia y/o de un procedimiento de denuncia 
interno. Para ello, tratamos sus datos con el fin de comprobar la verosimilitud de la 
información y transmitirla, en su caso, al organismo competente. 

 

 



 

 



 

 

Versión 2024-11  Página 4/5 
 

Por lo que respecta a la transmisión de datos fuera de la empresa, cabe señalar en primer 
lugar que solo transmitimos los datos personales necesarios, al tiempo que velamos por que 
se cumpla la normativa vigente en materia de protección de datos: 

• Durante el tratamiento de la información transmitida puede que se recurra a bufetes 
de abogados externos para que nos presten asesoramiento jurídico externo y servicios 
jurídicos relacionados. 

• Como parte de un posible enjuiciamiento, puede ocurrir que los datos se revelen a 
unidades de investigación estatales como parte de las obligaciones legales.  

Otros terceros que tratan los datos: 

Además, los proveedores de servicios pueden recibir sus datos si ello es necesario para 
cumplir con nuestras obligaciones (por ejemplo, soporte/mantenimiento de aplicaciones de 
equipos de tratamiento de datos y destrucción de datos). Todos los proveedores de servicios 
están obligados a tratar sus datos de forma confidencial sobre la base de un acuerdo de 
tratamiento de datos. 

¿Por cuánto tiempo se almacenan mis datos? 

Los datos se almacenan mientras dura el tratamiento. El acceso a los datos es limitado y los 
datos se eliminan transcurridos 24 meses, como máximo, desde la finalización oficial del 
proceso correspondiente. Los datos solo se almacenan durante un período de tiempo más 
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¿Cuáles son mis derechos en materia de protección de datos? 
Toda persona afectada tiene derecho a la información, de conformidad con el artículo 15 del 
RGPD; derecho a la rectificación, de conformidad con el artículo 16 del RGPD; derecho a la 
supresión, de conformidad con el artículo 17 del RGPD; derecho a la limitación del 
tratamiento, de conformidad con el artículo 18 del RGPD; derecho a la oposición, de 
conformidad con el artículo 21 del RGPD, y derecho a la transferibilidad de los datos, de 
conformidad con el artículo 20 del RGPD. El derecho a ser informado puede dar lugar a una 
limitación de conformidad con el artículo 29, apartado 1, cláusula 2 de la Ley federal alemana 
de protección de datos en relación con el artículo 8 de la Ley sobre denunciantes.  
Cuando el consentimiento sea la base sobre la que se sustenta el tratamiento de sus datos 
personales, podrá revocar en cualquier momento el consentimiento que nos otorgó para tratar 
sus datos personales. Tenga en cuenta que la revocación solo se aplica a futuro. El 
tratamiento que se haya realizado antes de la revocación no se verá afectado. 

Además, existe el derecho a presentar una reclamación ante una autoridad competente en 
materia de protección de datos (artículo 77 del RGPD), por ejemplo, ante las autoridades de 
su lugar de residencia o ante las que nos correspondan a nosotros. La lista de autoridades 
supervisoras (para ámbitos no públicos) de Alemania, con sus direcciones, puede consultarse 
en: https://www.bfdi.bund.de/EN/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html  

Puede ejercer sus derechos de privacidad de datos poniéndose en contacto con nosotros a 
través de la Solución Whistleblower (buzón de comunicación seguro) o por correo postal.


